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Firma
AGSUS GmbH 
Herr Stippich 
im Defdah! 10 c 
44141 Dortmund

Stadt Hattingen 
Der Bürgermeister
Fachbereich Soziales und Wohnen 
Stellv. Fachbereichsleitung 
Hüttenstr, 43 
45525Hatttngen

Auskunft
Frau Oeilmann 
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(02324) 204 5570 
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E-Maii
m.deilmann@hattingen.de
De-Mail
postfach@hatttngen.de-masi.de
Zeichen
5004
Sprechzeiten
Nur nadi vorheriger telefonischer 
Terminvereinbarung,

Referenzauskunft über Sicherhettsdienstleistungen
- Sammelunterkünfte zur Flüchtlingsunterbringung -
- Obdachlosenunterkunft -

Sehr geehrter Herr Stippich,

seit dem 01.01.2021 bis laufend ist Ihr Unternehmen als 
Sicherheitsdienstieister in den Sammeiunterkünften zur 
Flüchtüngsunterbringung und in der Obdachlosenunterkunft der Stadt 
Hattingen 24 Stunden kaiendertägüch tätig.

ln den Sammeiunterkünften zur Flüchtüngsunterbringung sind pro Standort 
maximal 140 Personen, in der städtischen Obdachiosenunterkunft bis zu 20 
Personen untergebracht.

Die Sicherheitsdienstieistung umfasst insbesondere:

Schutz und Sicherheit von Personen und Objekten 

Zugangskontrolien 

zusätzliche Anwesenheitskontrollen

regelmäßige Kontroügänge in Gebäuden und auf dem Gelände

Beachtung des vorliegenden Gewaitschutzkonzeptes und 
besonderer Schutz vulnerabler Personen und/oder Gruppen

ggfis. Durchführung von Evakuierungsmaßnahmen

Erstversorgung durch Erste-Hilfe-Maßnahmen

Aufgaben des Brandschutzes

Leistungsdokumentation im Wachbuch

Die Durchführung der Aufgaben erfolgte entsprechend der Anforderungen im 
Leistungsverzeichnis stets gewissenhaft und verantwortungsvoll und trug 
Insbesondere durch die verschiedensten Sprachkenntnisse Ihrer 
Mitarbeiter*innen außerordentlich zum reibungslosen Betrieb der genannten 
Unterkünfte bei.

Datum; 24.07.2023

Teiefonzentt'ale 
(02324) 204 - 0 
vvww.hattifigen.de

Busiinien
350 und SB 37: "Henrichshütte" 
SB 38; 'Werkssfraße"
554; "industriemuseum"

Bankverbindungen:

Sparkasse Hattingen 
Konto 3111 
BLZ430 510 40
iBAN: DE 81 4305 1040 0000 0031 11 
SWIFT-BIC: WELADED1HTG

Postbank Essen 
Konto 8840 - 432 
BL2 360100 43
!BAN; DE 05 3601 0043 0008 8404 32 
SWIFT-BIC: P8NKDEFF

Gläubiger-Identifikatiortsnummer:
DE89ZZZ00000020968
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Seite 2 zum Schreiben 
vom 24.07.2023

Darüber hinaus wurden unvorhersehbare und teils kritische Situationen mit 
Umsicht und Fingerspitzengefühl aufgelöst.

Die Kommunikation mit den städtischen Mitarbeiter*innen in den Unterkünften 
sowie im Verwaltungsbereich war immer einwandfrei und von einem 
gegenseitigen Vertrauensverhältnis geprägt.

Hervorzuheben ist die hohe Flexibilität und sehr schnelle Umsetzung 
hinsichtlich der Aufstockung des Personalschlüssels für beschränkte Zeiträume.

Die Firma AGSUS GmbH ist ein kompetenter und verlässlicher Partner, bei 
dem wir uns für die gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit bedanken.

Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag


